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RESUMO

O presente projecto final de curso comuna tem como objetivo geral criar um centro de reforco
escolar para minimizar as dificuldades de leitura e escrita na Comuna Sede-Cadla; Tendo
como situacdo problematica o elevado indice de dificuldades de leitura e escrita na comuna
Sede Caala. Quanto ao tipo de abordagem optou-se na abordagem quantitativa e qualitativa,
sendo o tipo de investigacéo foi descritiva. Em relacdo a metodologia na presente investigacao
foram usados meétodos tedricos como: Indutivo-dedutivo e analise - sintese; e métodos
empiricos como: observacgdo e inquérito por questionario. Em funcdo dos métodos aplicados
os resultados da investigacao evidenciaram que a aprendizagem dos alunos com dificuldades
de leitura e escrita na Comuna Sede- Cadla, foi caracterizada como débil, uma vez que, ndo
apresentam resultados satisfactérios. As causas das dificuldades de aprendizagem da leitura e
escrita na localidade em referéncia foram: a falta de formacdo continua por parte dos
professores e de um centro de reforco escolar para minimizar as dificuldades de leitura e
escrita na Comuna Sede-Caala. A proposta elaborada permite capacitar os professores com
conhecimentos cientificos para melhor lidar com alunos que apresentam dificuldade de leitura
e escrita de modos a minimizar estas situacdes na Comuna Sede- Caala.

Palavras — chave: Centro de reforgo escolar; dificuldades de leitura e escrita.



ABSTRACT

This final commune course project has the general objective of creating a school reinforcement
center to minimize the reading and writing difficulties, Comuna Sede-Caala; The problematic
situation is the high rate of reading and writing difficulties among students at the school in
question. Regarding the type of approach, a quantitative and qualitative approach was chosen,
with the type of investigation being descriptive. Regarding methodology in this investigation,
theoretical methods were used such as: Inductive-deductive and analysis - synthesis; and
empirical methods such as: observation and questionnaire survey. Depending on the methods
applied, the results of the investigation showed that the learning of students with reading and
writing difficulties Comuna Sede-Cadla, was characterized as weak, since they did not present
satisfactory results. The causes of difficulties in learning to read and write at the school in
question were: the lack of ongoing training on the part of teachers and a tutoring center to
minimize the reading and writing difficulties of students at the school mentioned above. The
proposed proposal allows teachers to be trained with scientific knowledge to better deal with
students who have reading and writing difficulties in order to minimize these situations
Comuna Sede- Caala.

Keywords: School reinforcement center; reading and writing difficulties.
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1. INTRODUCAO

Grande parte, dos alunos que se encontram inseridos no ambiente escolar, apresentam
dificuldades no seu aprendizado, facto que preocupa as institui¢ces escolares e ndo s6. Neste
sentido a nossa abordagem focar-se-4, nas dificuldades de leitura e escrita, com objectivo de se
criar um centro de reforgo escolar para que se possa mitigar essas dificuldades elencadas

anteriormente. E certo, que estes problemas sdo originados por diversos factores e se

manifestam pela inabilidade em responder as exigéncias do ponto de vista da leitura e escrita.

A aprendizagem da escrita e da leitura sdo partes de um processo que deve ser evolutivo,
no qual a crianga entrelaga experiéncias verbais com auditivas e visuais, esses sdo considerados

0s componentes basicos do sistema funcional de linguagem. (SOUZA et al, 2020).

A escrita representa, neste sentido, uma das bases se ndo a forma mais elevada da
linguagem pois transpde a decodificacdo dos elementos visuais em mensagens. (OLIVEIRA,
2014)

Segundo Ferreiro (2001, p.10), a ““escrita pode ser considerada como uma representacao

da linguagem, ou como um co6digo de transcri¢do grafica das unidades sonoras’’.
1.1 Descricao da situacao problematica

Para este projecto de final de curso, a situacdo problematica, foi identificada a quando
das aulas de estagios, onde observamos criangas que apresentavam inimeros problemas de
aprendizagem, mais concretamente na leitura e escrita, confundiam as letras p d e g b entre
outras letras, ndo assimilavam as vogas e consoantes, o que leva-os a um é o elevado indice de

dificuldades de leitura e escrita na Comuna Sede- Caala.

O Problema apresenta as seguintes Causas:

1. Dificuldades em escrever o abecedario e as vogais;

2. Dificuldades de escrever os sons;

3. Dificuldades na formacdo de palavras;

4. Fraco acompanhamento dos pais e encarregados de educacéo na vida académica
dos filhos;

5. Falta de motivacgéo nas atividades lectivas na realizacdo das tarefas;

6. Falta de materiais didaticos e meios de ensino que facilitem apropriacdo da

leitura e a escrita.
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1.1.1 Consequéncias:

1.

2.

3.

4.

5.

Deste problema, surgem implicagdes como:
Pouco desempenho académico;
Desmotivacéo;

Abandono escolar;

Dificuldade de interagéo social; 6. Desisténcia.

1.1.2 Solucgdes:

Propor ac¢bes metodoldgicas que visam melhorar as dificuldades de leitura e escrita na

Comuna Sede-Caéla.

Criacdo de um centro de reforco escolar para minimizar as dificuldades de leitura e

escrita na Comuna Sede-Caala.

1.2 Objectivos

Com esse estudo, pretendemos alcancar os seguintes objectivos:

1.2.1 Geral:

Criar um centro de reforgco escolar para minimizar as dificuldades de leitura e

escrita na Comuna Sede-Caala.

1.2.2 Especificos:

a)
b)

c)

Descrever as dificuldades de leitura e escrita;
Identificar as causas das dificuldades de leitura e escrita;

Elaborar estratégias que visam a criacdo de um Centro de reforco escolar para

minimizar as dificuldades de leitura e escrita na Comuna Sede- Caala.

1.3 Contributo do trabalho

O trabalho apresentara os seguintes contributos:

Contributo teorico: Seré a apresentacdo de varios fundamentos teoricos de estudos

sobre dificuldades de leitura e escrita.

Contributo pratico: O contributo préatico, para este projecto, sera a criacdo de um

centro de reforgo escolar para minimizar as dificuldades de leitura e escrita na Comuna Sede-

Cadla.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 principais conceitos

Segundo Gomes, Santana e Soledade (2012, p.9), a leitura e a escrita “sao processos
muito complexos e as dificuldades podem ocorrer de maneiras diversas, além disso, temos a
aquisicdo da leitura e escrita como fator fundamental e favorecedor dos conhecimentos

futuros”.

Assim, no entender do mesmo autor:

[....] uma crianga que ndo tenha solidificado realmente sua alfabetizacdo podera
tornar-se frustrada diante da educagdo formal, terd dificuldade em todo seu
processo evolutivo de aprendizagem, apresentara baixo rendimento escolar e
pouco a pouco sua autoestima estara afligida, podendo manifestar acdes
reativas de comportamento antissocial, bem como leva-la ao desinteresse e
muitas vezes até a evasdo escolar. O problema pode ainda decorrer em outros
secundarios que acabardo se tornando tdo ou mais graves daqueles originais que
produziram a ineficiéncia da alfabetizag&o.

[...] as dificuldades na aprendizagem da leitura e da escrita é um fato comum e

frequente no cotidiano escolar, ha sempre um fator determinante para o
problema como: a familia, o professor da série anterior, 0 governo, a miseéria,
o0s problemas de salde e a promog¢do automatica. Muitos desses fatores sdo
responsaveis direta ou indiretamente pelas dificuldades de aprendizagem nas
séries iniciais. (IBID)

Cagliari (2001), apud Gomes (2012, p.5), afirmam que, escrever “¢é uma forma de
expressdo artistica e até um passatempo para as crian¢as desde que elas tenham uma motivacgao
real”. Assim nessas tentativas de escrita, a crianga ndo procura copiar, mas representar o que
imagina que seja a escrita. Neste caso nada impede que o professor véa introduzindo propostas
de trabalhos para as criangas com orientacdo, observando as dificuldades que cada uma

apresenta na linguagem e na escrita.

Segundo Carvalho (2002), a aprendizagem da leitura “torna-se mais eficiente quando os
leitores trazem o conhecimento a respeito das convences, caracteristicas, tipo de estrutura do

texto cuja leitura vai iniciar”.

[...] é por isso que este autor diz que, diversidade de textos apresentadas aos
alunos traz convengdes nem sempre tdo claras para leitores iniciantes. E por
isso que trabalhar desde cedo com as criancas a convencao da linguagem escrita
pode ajudar a formar bons leitores e consequentemente bons escritores. Através
do contato precoce com a leitura infantil e de experiéncias agradaveis no
periodo de alfabetizagdo, os resultados sdo satisfatorios as criangas por toda sua
vida de aprendizagem.

Siqueira (2017, p.19) afirma que:

[...] a alfabetizacdo é um processo de construcdo e aquisi¢do do
conhecimento e é desencadeada pela interacdo permanente entre o
educando e o objeto do conhecimento. Para uma alfabetizacdo de
qualidade, é importante levar em consideracdo, objetos e situagOes
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vivenciadas pelos alunos para a sala de aula, afim de que a crianca faca
uso dos conhecimentos adquiridos na escola, no seu contexto social.

Pois como afirma Freire (1991, p. 68) apud Siqueira (2017, p.21) diz que:

[...] a escrita é uma prética discursiva que na medida em que possibilita uma
leitura critica da realidade, se constitui como um importante instrumento de
resgate da cidadania e que reforca o engajamento do cidaddo nos movimentos
sociais que lutam pela melhoria da qualidade de vida e pela transformacéo
social.

2.2 Caracteristicas da dificuldade de leitura e escrita

Segundo Borges (2020) salienta que, as principais caracteristicas clinicas das

dificuldades de aprendizagem séo:

2.

3.

6.

7.

Dificuldades na leitura, ortografia, escrita ou matematica;
Dificuldade em entender e seguir regras e instrucoes;
Memo@ria prejudicada;

Falta de coordenagdo motora;

Resisténcia para fazer as tarefas escolares;

Agressividade e hostilidade durante atividades escolares.

2.3 O processo de aprendizagem da leitura e da escrita

[...] A escola, por ter um papel voltado para o social, é considerada o espago
propicio para que tais politicas educacionais sejam colocadas na forma prética.
E por isso, é importante que todos os participantes da escola, estejam
engajados, seja 0 Gestor, 0s professores e 0s alunos, onde devem buscar de
forma incansavel a qualidade do ensino, ja tdo almejada pela nossa sociedade.
(ALMEIDA, 2021)

Segundo Morais (1997) apud Vasconcelos (2013, p.16) afirma que, “a primeira tarefa

da crianca ¢ compreender o principio alfabético”. Aprender a ler exige aprender o codigo

alfabético, o que implica que a crian¢a descubra os fonemas.

O mesmo autor acrescenta que se o leitor aprendiz ndo consegue reconhecer e distinguir

as letras do alfabeto, dificilmente conseguira ler, porque ndo consegue associar-lhes 0s sons

que representam.

A leitura, enquanto processo de desenvolvimento pessoal e de aprendizagem, tem sido

objeto de muitos estudos e investigacOes. Desta forma, a investigacdo em Psicolinguistica, nos

ultimos anos, tem contribuido de uma forma muito interventiva. (1bid)

Para Gama (2013), o ndo saber ler tem implicacGes a Varios niveis e as suas causas ndo

podem ser descuradas, sob risco de ndo se poder ajudar a crianga a superar as suas dificuldades.
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Segundo Gomes, Santana e Soledade (2012, p.14) afirmam que:

[...] a leitura é uma atividade criativa e formativa que favorece o
desenvolvimento integral da crianga. Ganhar esse repto é o primeiro passo para
que cada uma das criancas seja, no futuro, um cidaddo efetivamente livre e
auténomo nas decisdes que toma e na procura das informagdes que precisa.

[...] a aquisicio das competéncias de leitura sdo uma condicionante essencial
de toda a aprendizagem futura, logo esta mais do que justificada a relevancia
atribuida pela escola ao ensino destas habilidades. O processo de leitura
caracteriza-se na extracdo de significado de textos, tendo como base 0s sinais
graficos convencionais. (REBELO, 1993, p.13)

Para Cruz (2007, p.23), a leitura “€¢ um processo no qual o leitor obtém informagdo a
partir de simbolos escritos, necessitando de dominar o codigo escrito e, posteriormente, atingir

o seu significado”.
2.3.1 Dificuldades de aprendizagem na leitura e na escrita

O processo de aprendizagem da leitura e da escrita desenvolve-se a partir da interacdo

entre 0s aspetos sociais, emocionais e cognitivos.

[...]A Dificuldade de Aprendizagem é um problema que afeta muitos alunos e
tem-se manifestado em todo o ambiente educacional. Quando os educadores
ndo conseguem identificar a causa desse problema, isso acaba se tornando um
tormento na vida escolar da crianga, uma vez que, diante da ndo aprendizagem,
a crianca é rotulada como, preguigosa entre outros. (DUARTE, 2022)

Segundo Merolla, Pereira e Ribeiro (2023, p. 94), afirmam que, dificuldade de
aprendizagem refere-se ao atraso, desordem ou desenvolvimento lento de um ou mais processos

na fala, escrita, leitura, linguagem, aritmética ou outros campos escolares

Zibetti, Pansini e Souza (2012), referem que:

[...] quando se analisa de forma mais detalhada as descrigdes das dificuldades
apresentadas pelas criancas para aprender a ler e a escrever, percebe-se que
uma parcela dos professores e professoras realizam seu trabalho a partir de
concepcdes de que os/as estudantes que desenvolvem um percurso diferente
daguele esperado estariam comprometidos patologicamente e, por isso,
careceriam de atendimento psicologico. (ZIBETTI, PANSINI & SOUZA,
2012)

Na perspectiva dos autores citados acima, essas concepcOes foram utilizadas para
justificar a necessidade de mudangas nas praticas pedagdgicas e, portanto, na formacao dos/as

professores/as, bem como na ampliacdo do tempo escolar para a alfabetizacdo das criangas.

A escola é o local de promover acdes educativas e desenvolver as aprendizagens dos
alunos, assim como de desenvolver os conhecimentos dos professores responsaveis pela gestdo

do curriculo.

Segundo Duarte (2022):
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[...]JA relagdo docente/aluno deve ser cultivada a cada dia, pois um depende do
outro e assim os dois crescem e caminham juntos. E é nessa relacdo madura
que o docente deve ensinar que a aprendizagem ndo ocorre somente em sala de
aula. Assim, o aluno ird desenvolver um espirito pesquisador e interessado
pelas coisas que existem; ele desenvolvera uma necessidade por aprender,
tornando-se um ser questionador e critico da realidade que o circunda.

Henriques (2015, p.10), fala na sua abordagem sobre a escrita onde ele salienta que:

[...] as dificuldades de escrita podem ser identificadas no processo motor como
confusdo de letras mailsculas e mindsculas, de diferentes tipos de escrita,
adicbes ou omissdes de letras, desenho de letras inadequadas, grafemas
grandes ou muito pequenos, desproposicdo entre as letras, linhas inclinadas
espagos excessivos, amontoamento de letras e palavras e ndo respeito as

margens. (HENRIQUES, 2015. p.10) De acordo com Lima, Sousa e
Bezerra (Sd):

[....] A dificuldade de aprendizagem significa um distdrbio em um ou mais dos
processos psicoldgicos basicos envolvidos no entendimento ou no uso da
linguagem, falada ou escrita, que pode se manifestar em uma aptiddo
imperfeita para ouvir, pensar, falar, ler, escrever, soletrar ou realizar calculos
matematicos.

Para Drouet (2003), apud Rodrigues (2012, p.34) diz que:

[...] para aprender a ler e a escrever sdo necessarios diversos desenvolvimentos
prévios considerados pré-requisitos tais como a motricidade: gatinhar, sentar,
andar e direcionar a comida para mastigar; a integracdo sensorio motor como
a definicdo da lateralidade, discriminacdo tatil e equilibrio; habilidades
perceptivo-motoras como a coordenacéo motora fina, sensibilidade auditiva e
visual e memoria; desenvolvimento da linguagem como a capacidade de
abstracdo, dominio lexical, semantico, sintatico e pragmatico, fluéncia e
articulacdo e, por fim, as competéncias sociais como: integracdo social,
maturidade, iniciativa e criatividade.
Gama (2013), apresenta a ideia de que o0 meio ambiente é um fator determinante nos
processos de leitura e composicao da escrita, mas também para todas as aprendizagens do ser

humano, circunstancia que demonstra a sua importancia.

2.3.2 A importéancia da formacdo continuada dos professores, na melhoria das

dificuldades de leitura e escrita

Entende-se que, em todas as areas do conhecimento profissional estad envolvido o
processo de formacéo profissional continuada, voltada para atender as necessidades constantes
das sociedades contemporanea. Diante das tecnologias, também surgem as diversas formas de
interacdo, que acabam fazendo com que os profissionais busquem por novas formas para o
aperfeicoamento das praticas de trabalho. (ALMEIDA, 2021)

Assim, todo o mecanismo que envolve as questdes da formacgdo do professor, ndo se
restringe somente com a graduacao ou cursos de formacéo para pos. Portanto € preciso alcancar

mais conhecimento conforme o tempo e reciclando o que foi adquirido. (Ibid)
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Com isso, Ferreira (2006) Apud Almeida (2021), comenta sobre essas mudancas que

envolvem a formac&o continuada, onde entende que:

[...] a formag@o continua é deve ser uma realidade no panorama educacional
angolano e mundial, ndo é s6 uma exigéncia que se faz devido aos avancos da
ciéncia e da tecnologia que se processaram nas Ultimas décadas, mas como uma
nova categoria que passou a existir “mercado” da formacao, por isso, necessita
ser repensada cotidianamente no sentido de melhor atender a legitima e digna
formacdo humana.

2.3.3 Causas e consequéncias dos problemas de leitura e escrita

Os problemas de leitura escrita surgem de diversos factores externos e internos ao aluno,

no caso dos factores externos enquadram-se:

O ambiente familiar: A familia apresenta-se como maior influenciadora na
aprendizagem dos alunos, a familia contribui para os problemas de leitura e escrita, quando
pouco incentiva os seus membros a praticas de leitura e escrita. Na visdo de (Henriques, 2015,
p.6), também interferem na aprendizagem ‘O ambiente onde o aluno estd inserido e sua cultura
que nos permitem fazer a compreenséo ideoldgica, e os valores vivenciados pelo grupo onde o

mesmo Vvive a sua relacdo com a educacao.

Situacdo sociocultural: As situacdes econémicas familiares, a desestruturacédo

familiar.

Questdes de ordem escolar: O ambiente escolar tem assumido uma grande influéncia
positiva e negativa na aprendizagem, pois quando a sala de aula possui pouca condigédo para
aprendizagem dos alunos, contribui para problemas de aprendizagem, enquadra-se também, a

metodologia inadequada adoptada pelo professor. Conforme sustenta Silva (2009) apud

Henriques (2015, p. 39), geralmente as dificuldades que os alunos apresentam na escrita
e na leitura devem-se a falhas no processo de ensino, nas estratégias inadequadas escolhidas

pelos docentes ou por desconhecimento do problema ou por falta de preparacao.

Factores internos: Visdo, audicéo, questdes neuroldgicas como é o caso da dislexia que
afecta a capacidade de compreensdo e reconhecimento de palavras, funcionamento glandular,

alimentacéo e sono.
2.3.4 Consequéncias:
a) Pouco desempenho académico;
b) Desmotivacéo;

C) Insucesso escolar;
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d) Abandono escolar;
e) Dificuldade de integracdo social;

f) Dificuldades de se comunicar por meio da escrita, como por exemplo na

assinatura de documentos.

E diante desse facto, Almeida (2021, p. 51) refere que o aluno que traz consigo alguma
dificuldade no aprendizado, apresenta algum incomodo seja de forma consciente ou
inconsciente, deixando prevalecer sentimento de angustia e algumas vezes frustracdo por ndo

estd conseguindo aprender a disciplina de forma normal.

O autor acrescenta que, ‘‘Muitas vezes os alunos com essa deficiéncia acabam sofrendo
alguma pressdo da familia, e muitas vezes dos seus proprios amigos de sala de aula, e no final,

acaba desistindo dos seus sonhos, dos estudos que levariam para este caminho’’.
2.4 Reforco escolar

Ao longo dos anos a funcao da escola vem se modificando, se adequando aos progressos
e as necessidades da sociedade. A escola é vista como uma instituicdo de carater fundamental

para o desenvolvimento e crescimento cognitivo do ser humano. Acreditando que:

[...] aescola ao tragar as suas metas, fazer projecdes e elaborar suas propostas
educacionais, deve propiciar aos seus alunos condigdes para desenvolver
competéncias necessarias a aquisicdo dos processos da leitura e escrita com
autonomia. Proporcionar condi¢Ges que leve ao seu pleno desenvolvimento
cognitivo. (PEREIRA, 2013, P.14)

O reforcgo escolar deve ser entendido como uma estratégia que visa dar suporte a aspecto
relacionados com a educacdo dos individuos, 0 mesmo serve para auxiliar os alunos nas

aprendizagens que ndo foram bem compreendidas no ambiente escolar.

[...] seguindo este raciocinio, entende-se que o programa de reforco escolar,
acaba assumindo um papel de grande relevancia no que diz respeito, a politica
educacional que buscam a eficiéncia e sua eficacia final, garantindo-lhe com
iss0, seu resultado positivo, com um melhor nivel de aproveitamento para os
alunos, com baixo rendimento escolar, objetivando alcangar uma meta
estabelecida no programa e este disciplinado de acordo com seus 0s seus
regimentos e diretrizes (ALMEIDA, 2021, p. 48).

O aluno n&o vai a escola apenas para aprender a aprender, mas também para “aprender
conteudos curriculares ja elaborados que fazem parte da cultura e do conhecimento”, o que faz

com que a construcdo dos alunos seja peculiar. (I1bid)

Para o autor, aprendizagem € compreendida por um processo conjunto de fatores,
constituido por uma acéo ou a¢fes que ndo podem ser desenvolvidas por uma forma solitéria,

mas construida por compartilhamentos entre o professor e o aluno.
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Segundo Pereira (2013, p.18), refere que para se obter sucesso nos processos de reforgo
e recuperacao escolar é necessario que todos os actores envolvidos com o processo educacional

acreditem e colaborem dentro de suas obrigacdes, para que juntos se atinja o sucesso escolar.

Freire (2004), apud Almeida (2021), acredita que:

[...] o refor¢o escolar ajuda o aluno no rompimento de barreiras da
desigualdade do raciocinio l6gico, levando a proporcionar maiores
condicbes para obter resultados favoraveis, esses voltados para as
mudancas e as reformulacfes de forma significativas, fazendo assim,
garantir o aprendizado e com isso, possibilitando a promocéo da igualdade
e das condicBes para 0 acesso da permanéncia dos alunos nas escolas de
forma eficiente.

Tendo em conta o autor acima citado, o reforco escolar é a politica, que pretende, criar
uma nova moldura para as concepg¢des do ensino e o aprendizado, tendo assim, condicGes de

realizar novas estratégias para a recuperacdo dos alunos.

Neste sentido, as discussdes entre os professores e alunos na sala de aula, continua sendo
insuficiente para completar a formacdo que se pretende, assim é chamado o desafio dos
professores no que concerne a necessidade de busca de novas estratégias de ensino, para entéo

tornar o ensino dindmico e eficaz dentro da sala de aula.

[...]O Reforco escolar é uma atividade de auxiliar o educando a aprender o que
ndo foi possivel aprender nas horas regulares de aula em uma escola. O ideal
seria que a prdpria escola prestasse esse servico ao educando, pois 0s
estudantes necessitam de aprender; é por essa razdo quem vem para a escola.
E a escola promete, em sua propaganda, que eles aprenderdo. Desse modo,
caso eles ndo tenham aprendido, é dever da escola propiciar o saneamento
desse impasse. Em ultima instancia, se a escola ndo faz isso, alguém necessita
de fazer. Usualmente sdo os pais que assumem essa tarefa, ou por si mesmo ou
contratando quem oferece esse servico. (LOPES, 2022)

Nesses termos, 0 autor acima citado, termina dizendo que:

[...]JO reforgo escolar pode suprimir parte do insucesso escolar com base nas
aulas extras preparadas e aplicadas aqueles alunos que ndo conseguiram atingir
o rendimento académico para o periodo proposto. Assim, é possivel reforcar
os contetidos para melhorar e ampliar a compreenséo.

Santos (2022), apresenta seguir algumas metodologias e estratégias interessantes para

as aulas de reforco escolar:
a) Ambiente adequado;
b) Metodologias ativas;
C) Aulas dindmicas, ludicas e atraentes;
d) Aulas significativas;

e) Estratégias personalizadas;
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f) Jogos interativos;
9) Aulas promovidas por meio do dilogo etc.

Ambiente adequado - o reforco escolar precisa acontecer em um ambiente leve
arejado, e ludico, para ajudar os alunos a reforcar as aptiddes que precisam para aprender.
Metodologias ativas — a metodologia ativa € usada durante as aulas de maneira a chamar a
atencdo do aluno e engajar 0 mesmo nos exercicios estabelecidos, elas garantem ao estudante

participar ativamente nas aulas, ouvir e optar de maneira mais efetiva no decorrer dela.

Aulas dinamicas, ludicas e atraentes € dever do professor aqui reproduzir suas aulas
utilizando se de materiais e recursos estratégicos para ajudar o aluno em seus estudos levando
em conta diferentes cenarios, é atrai-los para perto de si, conquistando seus alunos e

despertando neles a curiosidade pelo conhecimento.

Aulas significativas — sdo necessarios que sejam abordados exercicios significativos
para o0 estudante, pois s6 assim ele conseguira desenvolver a autonomia tdo almejada pelo

professor.

Estratégias personalizadas- O professor pode se apoiar em recursos variados para sua
aula, podemos trabalhar o contetido estudado por meio de videos, muasica, mapas mentais,
dramatizacdes e outros. As estratégias personalizadas sdo voltadas a exercicios mais singulares,

e leva muito em consideragdo o contexto dos alunos.

Jogos interativos — Uma metodologia mais voltada para jogos além de 6timo suporte
transforma o ambiente de aprendizado em uma tarefa divertida e prazerosa, com 0s jogos
interativos é possivel fazer com que um exercicio sem graca, cansativo e monotono se torne

algo novo e prazeroso para o aluno, alguns jogos divertidos que levam ao conhecimento.

Aulas promovidas por meio do didlogo é necessario que exista um dialogo entre
professor e aluno, pois este é um suporte riquissimo de conhecimento para ambos, a aula por
meio do didlogo propde uma construcdo de trocas, que pode acontecer entre alunos e

professores, e até mesmo entre alunos e alunos.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.2 Tipo de abordagem

Para este estudo foi utilizada a abordagem quantitativa, com objectivo de apresentar 0s
resultados do trabalho em tabelas ou graficos, bem como, usada a abordagem qualitativa com

objectivo de descrever, interpretar e compreender o fendmeno em estudo.
3.3 Tipo de pesquisa

Neste projecto, a pesquisa que serd utilizada € descritiva, com objectivo de descrever
as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da Escola Primaria N°9 Lenha, Comuna
SedeCaala.

3.4 Métodos de investigacao
3.4.1 Métodos tedricos

Indutivo-dedutivo — Serviu para fazer um estudo, partindo de factos particulares para
se chegar as proposicoes gerais sobre as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da Escola
Priméaria N°9 Lenha, Comuna Sede-Caala.

Analise — sintese: Este método foi empregue com o objectivo de efetuar anélise e sintese
do conteudo sobre as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da Escola Priméaria N°9 Lenha,
Comuna Sede-Caala, abordados por varios autores para elaboracdo da fundamentagéo teorica
deste trabalho.

3.5 Métodos empiricos

Meétodo de observacdo: foi realizada através de uma grelha de observacdo para,
observar, registar e descrever as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da Escola Primaria

N°9 Lenha, Comuna Sede-Caala.

Método de questionario: Neste estudo foi aplicado aos professores da escola primaria
N°9 Lenha, Comuna Sede-Cadla, para aferir as causas das dificuldades de leitura e escrita dos

alunos.
3.6 Populacéo e amostra

Assim, neste projecto de investigacdo a populacéo sera constituida por 35 professores

dareferida Escola Primaria. A amostra sera composta por 9 professores que corresponde a 35%.

3.7 Métodos de analise dos resultados
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Para andlise dos resultados escolheu-se 0 método estatistico-matematico que permitird
apresentar e ordenar os dados colhidos pela observagdo e o questionario aos elementos da

amostra em forma de tabela ou gréafico.
3.8 Principios éticos

Esta pesquisa foi autorizada pela comissdo cientifica e ética do Instituto superior
politécnico da Caala e aprovada pela coordenacdo do curso. A colheita de dados seré realizada
apos assinatura do termo de consentimento Livre e Esclarecido, sendo apresentado aos
participantes, seguindo a explicacdo do objectivo da pesquisa, 0s motivos da escolha de sua
participagdo, a qual se deu em carécter voluntéario, garantindo o anonimato, bem como a

confidencialidade dos dados.
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4.DESCRICAOQ E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No presente capitulo apresenta-se, analisa-se e discute-se resultados da investigacdo em

funcdo dos dados colhidos, por intermédio dos inquéritos aplicados aos professores.

Tabela n°1 - A Escola tem beneficiado de um programa de formagéo continua para os professores?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 1 8%
Nao 9 75%

As vezes 2 17%
Total 12 100 %

Fonte: (Autor, 2024)

Partindo dos dados que a tabela n°1 apresenta, permitiu-nos concluir que, os professores
ndo tém se beneficiado de um programa de formacdo continua para atender os alunos com
dificuldades de aprendizagem. O que diverge com a perspectiva de Brito e Teixeira (2020, p.
2), onde ele salienta que, a formac&o continua do professor fortifica as praticas de aprendizagem
nas escolas, como fortalecedor do processo de aprendizagem, o atendimento especializado
necessita de profissionais formados e orientados para prestar esse atendimento, observando as

especificidades dos alunos com dificuldades de aprendizagem.

Tabela n°2 - Quanto aos métodos usados, tem facilitado o processo de ensino e aprendizagem dos
alunos com dificuldades de leitura e escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 1 8%
Nao 6 50%
As vezes 5 42%
Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)

Conforme os dados que exibe a tabela n°2, ajudou-nos a concluir que, os métodos
usados, ndo tem facilitado o processo de ensino e aprendizagem dos alunos com dificuldades
de leitura e escrita, situacao que diverge com Carvalho (2002), quando diz que se faz necessario
que a crianga comece a ter contacto com a leitura e escrita desde cedo em casa com 0s pais,

incentivando a crianga a convencdo da linguagem escrita, pode ajudar a formar bons leitores e



24

consequentemente bons escritores. Através do contacto precoce com a leitura infantil e de
experiéncias agradaveis no periodo de alfabetizacao.

Tabela n°3 - A escola possui materiais didaticos para os alunos com dificuldades de leitura e escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem

Sim 3 25%
Nao 6 50%
As vezes 3 25%
Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)

Tendo em conta os dados que a tabela n°3 apresenta, ajudou-nos a concluir que, a escola
ndo possui materiais didaticos para atender as necessidades dos alunos com dificuldades de
leitura e escrita, situacdo que diverge com a perspectiva de Silva e Victer (2016), sustentando
que, a utilizacdo dos materiais didaticos possibilita que o aluno visualize e construa
significados, conduzindo-o ao raciocinio. Atraves dele, o professor observa, faz estimativa,
relaciona informacoes, busca solucdes para os problemas apresentados, compara os resultados,
produz novas ideias, para depois chegar a abstracdo. Dessa forma, ocorre a construcdo do

conhecimento.

Pergunta n° 4 - Quais sdo as principais causas das dificuldades de leitura e escrita

nos alunos desta Escola?

Partindo dos dados colhidos na pergunta n® 4 permitiu-nos concluir que as principais
causas da leitura e escrita segundo os professores inquiridos € a falta de materiais didaticos,
falta de incentivo dos pais e encarregados de educacdo, dificuldade de compreensao de textos,
0 excesso de alunos em sala de aulas. J& na perspectiva de Henriques (2015, p.6), onde ele
afirma que as causas da dificuldade de leitura e escrita tem haver com factores externos e
internos ao aluno, no caso dos factores externos enquadram-se: o ambiente familiar, situacéo
sociocultural, questdes de ordem escolar, ja nos factores internos enquadram-se: Viséo,

audicdo, questdes neurologicas como é o caso da dislexia que afecta a capacidade de

compreensdo e reconhecimento de palavras, funcionamento glandular, alimentacéo e sono.

Pergunta n®5 - E que consequéncias as dificuldades de leitura e escrita pode trazer

nos alunos?

Conforme os dados que a pergunta n°5 apresenta, e em funcdo dos professores
inquiridos podemos concluir que as consequéncias das dificuldade de leitura e escrita pode
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trazer aos alunos é o desemprego, 0 insucesso escolar, a desisténcia por parte destes alunos, a
frustracdo, e a falta de habilidades linguisticas. E diante desse facto, Almeida (2021, p. 51)
afirma que as consequéncias que os alunos com problemas de leitura e escrita podem apresentar
sdo: Pouco desempenho académico, desmotivacdo, insucesso escolar, abandono escolar,
dificuldade de integragéo social, dificuldades de se comunicar por meio da escrita, como por
exemplo na assinatura de documentos. E 0 mesmo autor refere que, o aluno que traz consigo
alguma dificuldade no aprendizado, apresenta algum incomodo seja de forma consciente ou
inconsciente, deixando prevalecer sentimento de angustia e algumas vezes frustracdo por nao
aprender de forma normal.

Tabela n% - Tem relevancia a criacdo de um centro de reforco Escolar para minimizar as
dificuldades de leitura e escrita na comuna sede - Caala?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 12 100%
Néo 0 0%

As vezes 0 0%
Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)

Olhando para a realidade da tabela n°6 e os dados que ela nos apresenta, em fungédo do
que dizem os professores inquiridos, podemos concluir que os mesmos professores afirmam
categoricamente que tem relevancia a criacdo de um centro de reforco Escolar para minimizar
as dificuldades de leitura e na comuna sede — Cadla, situagao que converge com Almeida (2021,
p. 48), entende-se que o programa de reforgco escolar, acaba assumindo um papel de grande
relevancia no que diz respeito, a politica educacional que buscam a eficiéncia e sua eficacia
final, garantindo-lhe com isso, seu resultado positivo, com um melhor nivel de aproveitamento
para os alunos, com baixo rendimento escolar, objetivando alcancar uma meta estabelecida no

programa e este disciplinado de acordo com os seus regimentos e diretrizes.

Aspectos relacionados com a grelha de observacao.

Tabela n°7 - Os professores tém motivacéo e vocagdo para ensinar?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 6 50%

Nao 4 33%
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As vezes 2 17%

Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)

Tendo em conta os dados que a tabela n°7 apresenta, possibilitou-nos concluir que os
professores tém motivacdo e vocacdo para ensinar, 0 que converge com a perspectiva de
Camargo; Camargo e Souza (2019), salientam que, a motivacdo por parte dos professores
exerce um papel fundamental na aprendizagem e no desempenho em sala de aula. A motivacgéo
pode afetar tanto a nova aprendizagem quanto o desempenho de habilidades, estratégias e
comportamentos previamente aprendidos dos alunos. A motivacdo pode influenciar o que,
qguando e como aprendemos em todas as fases do desenvolvimento humano.

Tabela n°8 - A escola possui materiais didécticos de ensino para os alunos com dificuldades de
leitura e escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 4 33%
Né&o 6 50%

As vezes 2 17%
Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)

Olhando para a tabela acima, em fungé@o dos dados que apresenta, permitiu-nos concluir
que maior parte dos inquiridos afirmam que a escola ndo possui materiais didaticos de ensino
para os alunos com dificuldades de leitura e escrita, situacdo que diverge com as ideias de
Bordinhdo e Silva (sd), referem que, no universo da educacéo, a utilizacdo de recursos didaticos
e da tecnologia inovadora, somados a préatica pedagdgica adequada, busca despertar o interesse
para o aprendizado, pois oferecem um conjunto de recursos importantes e ferramentas de
comunicacgéo e informagoes, tornando-se, assim, um componente essencial de pesquisa e um

potente instrumento de ensino-aprendizagem.

Tabela n°9 - Os professores tém se empenhado, no ensino de alunos com dificuldades de
leitura e escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 6 50%

Né&o 4 33%
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As vezes 2 17%

Total 12 100%
Fonte: (Autor, 2024)

Segundo os dados da tabela n°9, possibilitou-nos concluir que 50% dos professores
inquiridos dizem que tém se empenhado, no ensino de alunos com dificuldades de leitura e
escrita, situagdo que segundo o Lopes (2022), o empenho propicia melhor aprendizagem por
parte dos alunos e quando os professores se empenham possibilita aos alunos uma melhor

abertura e motivacéo.

Tabela n°10 - O professor da actividades referentes ao desenvolvimento dos alunos com
dificuldades de leitura e escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 2 17%
N&o 4 33%

As vezes 6 50%
Total 12

Fonte: (Autor, 2024)

Para os dados que a tabela n°10 apresenta concluiu-se que maior parte dos professores
inquiridos afirmam que as vezes os professores tém dado actividades referentes ao
desenvolvimento dos alunos com dificuldades de leitura e escrita, 0 que na perspectiva de
Morais (1997) apud Vasconcelos (2013), refere que estas tarefas ou atividades sdo
fundamentais na aprendizagem e no desempenho em sala de aula. Ajudando na aquisicéo das
habilidades.

Tabela n°11- Os métodos sdo favoraveis ao ensino de alunos com dificuldades de leitura e

escrita?

Categorias Frequéncia Percentagem
Sim 3 25%
Né&o 4 33%

As vezes 5 42%
Total 12 100%

Fonte: (Autor, 2024)
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Tendo em cota a tabela acima citada, 42% da populagdo ndo tém usado métodos
adequados para o ensino de alunos com dificuldade de leitura e escrita, situacdo que diverge
com a ideia de Santos (2022), as metodologias sdo técnicas ou ferramentas que ajudam a

ultrapassar as dificuldades de leitura e escrita identificadas em sala de aulas.
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5. PROPOSTA DE SOLUGCAO PARA MITIGAR AS DIFICULDADES DE
LEITURA E ESCRITA

1-Objectivos da proposta

Implementar estratégias que visam a criacdo de um centro de reforco escolar para
minimizar as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da escola priméria, comuna sede- caéla.

2 - Breve fundamentacao teorica

A presente proposta, tem como tema criacdo de um centro de refor¢o escolar para
minimizar as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da escola Primaria da Lenha Comuna
Sede-Caéla, onde implementamos estratégias que visam minimizar as dificuldades de leitura e
escrita. Essa situacdo preocupa-nos bastante e por este motivo, tivemos a iniciativa de abordar
a referida tematica sabendo das causas e as consequéncias. E desta forma minimizar esta

situacéo.
1 — Localizagao do centro

O centro estara localizado na provincia do Huambo no Municipio da Caéla no bairro da

Lenha.

3- Planta

Os compartimentos que constituem o nosso centro:

1. Salas de reforco;
2. Quartos de banho;
3. Recepcao;

4, Area técnica;
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5. Area administrativa;
5 — Mobiliario

Tendo isso em mente, quanto aos equipamentos, serdo necessarios:

a) Computador;

b) Impressora;

C) Material de papelaria (papéis, canetas, tintas, giz, apagador, lapis de colorir,
etc.); d)

Mesas e cadeiras;

e) Jogos e brinquedos didaticos;

f) Quadro em branco para pintar;

6- Funcionério que vao trabalhar no centro
a) Psicopedagogos

b) Psic6logos

C) Pedagogos

d) Segurancas

e) Trabalhadoras de limpeza

7 — Descrever 0s servicos que seréo prestados
a) Avaliacdo Diagnostica

b) Acompanhamento Individual

c) Orientacdo aos Educandos

d) Orientagdo Vocacional

e) Apoio Emocional

f) Pesquisa e Desenvolvimento

8 — Tempo de duragéo

O acompanhamento pode durar, um més, um semestre, um ano ou até mais tempo,

dependendo da patologia apresentada pelos alunos.

9 — Responsavel pela atividade
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O responsavel pelo centro: Arcebiades Joel Rubem Sachitue.

10 — Fazer mencéo dos métodos que serdo utilizados durante a terapia

a) Avaliacédo Diagnostica;

b) Entrevistas e Anamnese;

C) Observacao do Processo de Aprendizagem;

d) Uso de Recursos Didéticos Especificos;

e) Jogos Educativos;

f) Acompanhamento Psicopedagdgico Continuo.

11 — Fazer mencéo dos meios

a) Teste de Desempenho Escolar;

b) Atividades de leitura e escrita;

c) Aritmética e interpretacdo de texto.

12 — Habilidades a desenvolver com o paciente em fungdo da terapia

a) Leitura Constante;

b) Avaliar o estado de saude dos alunos;

c) Encontrar e mitigar a causa das dificuldades;

d) Garantir um bom sistema de suporte aos alunos;

e) Estar preparado para desisténcias e recaidas;

f) Prestar atencdo aos alunos.

13- Remuneracéao

Contratag0es Remuneracéao

Eu mesmo 00.000.00
Secretaria 25.000.00
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Auxiliar de limpeza

20.000.00

5.1 Estudo de Viabilidade da Proposta de Solugéo.

Para este capitulo, pretendemos dar um apoio aos alunos da Comuna Sede-Caala, que

apresentam dificuldades de leitura e escrita. Depois de ter sido discutido cuidadosamente os

assuntos sobre as dificuldades de leitura e escrita, pretende—se em seguida apresentar duas

matrizes de desenvolvimento funcional de um Projecto, sendo estes a Matriz 5W3H e a Matriz

de Negdcios CANVAS.

Tabela 1: Demonstracdo do Plano de Accéo
What Why Who When Where | How How How
much Measu e
O qué Por qué Quem Quando Onde | Como Quanto | Avaliacao
Custa
Criacdo de | Tem Arcebiades | O Na Fazendo | 800.000. | A conclusao
UM centro necessidade | Joel projecto comuna sesso?s 100 bemsucedida.
de Rubem T | Sede | terapéuti
de reforco acompanhar | Sachitue terainicio | casla | cas,
escolar para | os alunos no palestras
minimizar | 9Y¢ final de €
apresentam sensibili
as dificuldades Novembr zacAo.
dificuldades | de leiturae o de 2024
de leiturae escrita.
escrita na
Comuna

SedeCaéla




Modelo de neg6cios canvas

Fonte: (Autor, 2024)
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Sobre 0 Modelo de Neg6cios CANVAS, Platt (2015, p.87) é uma ferramenta de gestao

que serve para visualizar de modo geral os projectos da Empresa fazendo assim um panorama

das partes envolvidas e principalmente, como elas estdo interconectadas. Sobretudo ele

auxiliara na identificacdo de todos os aspectos da sua organizagdo como, também, na

compreenséo das suas necessidades principais.

Tabela 2: Modelos de Negdcios CANVAS

Parcerias Relacionamento Segmentos
Principais Actividades com Clientes de Clientes
Principais Proposta de . oo
-Centros de Valor - Relacionamento  -A individuos
explicacdo -Acompanhamento ronorcionar para consulta que
- Escolas psicoldgico umap boa presencial. apr_esentam
Psicoeducacao autoestima dos -Relacionamento dificuldacle de
-Com o estado ) leitura e
easociedade  -Promovendo palestras alunos; d? Marketlng escrita
em geral. e sensibilizagdo com  -Independéncia digital “Trabalhar de
cartazes e panfletos, nos alunos; Sore
ete. -Confianca em si precoce na
mesmo; prevencao.

Recursos Principais
- Escritorio;
-Material didaticos

-Material de
atendimento, etc.

- Ganhar dinheiro
de forma digna.

Canais de Venda
-Venda Presencial

-Companhamento
individual

Fontes de Receitas
- Investimento de 800.000,00

- 70% -Investimento proprio

Estrutura de Custos
- Pagamento em check
- Pagamento em Cash

- Pagamento via transferéncia Bancaria. -30% -Investimento de terceiro
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6. CONCLUSAO

Tendo em conta a situacdo problematica, os objectivos tragcados e 0s resultados da pesquisa,

chegou-se a conclusao de que:

a) O ensino da leitura e escrita na Comuna Sede-Caala foi caracterizada como debilitada,
uma vez que, as escolas ndo tém se beneficiado de um programa de formacao continua
para os professores, para minimizar o problema de leitura e escrita nestes alunos.

b) As causas da dificuldade de leitura e escrita na comuna Sede-Caéla foram: Dificuldades
em escrever o abecedario e as vogais; dificuldades de escrever os sons; dificuldades na
formagé&o de palavras; fraco acompanhamento dos pais e encarregados de educagdo na
vida académica dos filhos; falta de motivacao nas actividades lectivas na realizagdo das
tarefas; falta de materiais didaticos e meios de ensino que facilitem apropriacdo da
leitura e a escrita.

c) A proposta de agdes metodologicas elaborada permite minimizar as dificuldades de

leitura e escrita dos alunos da Comuna Sede- Caala.
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APENDICE
Questionario aplicado a Direccdo da Escola e aos professores da Escola Primaria

do bairro do Lenha, comuna sede — Cadla.

Caro (a) Director (a) ou professor o presente questionario, obedece ao anonimato e tem
como objetivo, a recolha de informacdes sobre as dificuldades de leitura e escrita dos alunos abaixo
citados.

A pesquisa tem como titulo: “Criacdo de um centro de refor¢co Escolar para
minimizar as dificuldades de leitura e escrita dos alunos da Escola Priméria do Lenha comuna
sede-Caala”. A pesquisa ajudar-nos-a& encontrar melhorares solucBes para o problema
identificado.

Pesquisador: Arcebiades Joel Rubem Sachitue
InformacGes gerais
Idade .Estado
Civil Nivel/Académico Area de

Formacao Tempo de servico

Coloque um X na opg¢ao que achares conveniente ou escreva se nao tiver

1. A Escola tem beneficiado de um programa de formacdo continua para os
professores? Sim( ) Néo( ) Asvezes ()
2. Quanto aos métodos usados, tem facilitado o processo de ensino e aprendizagem

dos alunos com dificuldades de leitura e escrita?

Sim( ) Nio( ) Asvezes ()
3. A escola possui materiais didacticos para os alunos com dificuldades de leitura
e escrita?
Sim( ) Nio( ) Asvezes ()
4. Quais séo as principais causas da dificuldades de leitura e escrita nos alunos
desta
Escola?_R:
5. E que consequéncias a dificuldades de leitura e escrita pode trazer nos

alunos?_R:
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6. Tem relevancia a criacdo de um centro de refor¢o Escolar para minimizar as
dificuldades de leitura e escrita na comuna sede - Caéla?
Sim( ) Nao( ) Talves ()
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GRELHA DE OBSERVACAO
Tipo de Observacao: Directa

Objectivo: observar como tem sido o dia - a - dia dos alunos com dificuldades de leitura

e escrita na comuna sede- Caéla.

Escala

Ne Aspectos a observar Sim N&o As vezes

01 - x
Os professores tem motivacdo e vocagio

para ensinar?

02
A escola possui materiais didacticos de

ensino aos alunos com dificuldades de
leitura e escrita?

03 . .
Os professores tém se empenhado, no ensino

de alunos com dificuldades de leitura e
escrita?

04
O professor da actividades referentes ao

desenvolvimento dos alunos com
dificuldades de leitura e escrita?

05 . . . .
Os meétodos sdo favoraveis ao ensino de

alunos com dificuldades de leitura e escrita?

Muito grato pela colaboracéo!



